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AMALIZEI EFECTUATE DE MANAGEMENT'
privind proiectarea §i implementarea sistemului de management anticoruptie in perioada
martie 2020 - martie 2021

1. Introducere

Prin proiectul ,Calitate, Standarde, Performanta - premisele unui management eficient la nivelul Ministerului
Dezvoltarii, Lucarilor Publice si Administratiei” - SIPOCA 47, ce are ca obiectiv general si eficientizarea activitatii
ANL, se implementeazd la nivelul Agentiei cerintele standardului SR 1SO 37001:2016/2017, Sisteme de
management anti-mitd. Proiectul este cofinantat de Uniunea Europeand din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014 - 2020 cofinantare acordata MLPDA.

in cadrul Ministerului Dezvoltarii, Lucrilor Pubtice §i Administratiei si implicit in cadrul ANL se doreste ca acest
sistem de management s3 impund o culturd anti-mita/ anticoruptie si sa implementeze controalele adecvate,
pentru a creste sansa de a detecta mita si de a reduce incidenta acesteia.

Acest sistem de management anticoruptie functioneaza impreuna cu sistemul de management al calitatii, ambele
alcatuind un sistem de management integrat.

Managementul de la cel mai inalt nivel al institutiei considera ca sistemul de management anticoruptie are rolul
de a intari masurile de siguranta deja existente.

2. Indicatorii de performanta aferenti sistemului de management anticoruptie (SMAC):
Nr. incidente de integritate - in anul 2020 la nivelul ANL nu s-au inregistrat incidente de integritate,;

Nr. avertizari de integritate - in anul 2020 la nivelul ANL nu au fost inregistrate sesizari care sa indeplineasca
conditiile unei avertizari de integritate;

Nr. persoane care nu au depus declaratiile de avere/ de interese - in anul 2020 la nivelul ANL nu au existat cazuri
de persoane care sa aib3 obligatia de a depune declaratia de avere/ de interese si care si nu fi depus aceste
declaratii;

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin
Programul Operational Capacitate Administrativa 2014-2020!
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Nr. abtinerilor in caz de conflicte de interese - in anul 2020 la nivelul ANL nu s-au inregistrat declaratii de
abtinere in caz de conflicte de interese;

Nr. persoane instruite/ informate anticoruptie - n anul 2020 la nivelul ANL a fost informat in domeniul
anticoruptie intregul personal angajat al ministerului.

3. Stadiul indeplinirii strategiei pentru integritate a ANL si a planului de integritate

Strategia pentru integritate a ANL si planul de integritate au fost aprobate de catre Directorul General al
Agentiei si actualizate in 2019, in conformitate cu prevederile Strategiei Nationale Anticoruptie (SNA) 2016-2020.

Strategia pentru Integritate a MDLPA este structuratd pe 6 obiective generale dupa cum urmeaza:
e Primele 4 obiective generale au la baza obiectivele prevazute in SNA, adaptate specificului activitatii
ministerului:
o Prevenirea coruptiei la nivelul ANL,
o Cresterea gradului de educatie anticoruptie,
o Consolidarea mecanismelor de control §i a cooperarii interinstitutionale in domeniul auditului i
controlului la nivelul ANL,

e Cresterea gradului de implementare $i monitorizarea planurilor de actiune aferente strategiei la nivelul
ANL.

e Al cincilea obiectiv general vizeazd dezvoltarea ,,Componentei de comunicare si cooperare pentru
integritate la nivel intra §i inter-institutional, precum §i cu societatea civila, mass-media §i cetéteni”,
obiectiv ce vizeaza dezvoltarea unor instrumente noi prin care sa contribuie la stabilirea si dezvoltarea
unor platforme de schimb i diseminare de cunostinte si informatii, de bune practici $i expertiza, intre
entitati aflate la niveluri diferite in ceea ce priveste capacitatea de a implementa masuri preventive.

e Al saselea obiectiv general al Strategiei pentru integritate a ANL urmdreste sprijinirea autoritatilor
administratiei publice locale in vederea consolidarii capacitatii operationale a acestora de promovare a
integritatii, eficientei §i transparentei in serviciul public si de prevenire a coruptiei (de exemplu:
implementarea prevederilor SNA, impartasirea si diseminarea exemplelor de bune practici, dezvoltarea
de initiative comune, asistenta si instruire in domenii de interes precum integritate, transparenta,
conflicte de interese, incompatibilitati, avertizorul in interes public, functiile sensibile etc.).

Masurile cuprinse in planul de integritate definesc ce se va face, ce resurse vor fi necesare, cine va fi
responsabil, cand vor fi realizate obiectivele, cum vor fi evaluate si raportate rezultatele; Evaluarea modului de
realizare a masurilor cuprinse in planul de integritate s-a realizat anual, Secretariatul Tehnic al SNA din cadrul
Ministerului Justitiei fiind informat conform prevederilor legale. La inceputul anului 2021 a fost evaluat modul de
ducere la indeplinire a masurilor cuprinse in planul de integritate, in acest sens elabordndu-se un raport care a
fost aprobat de conducerea ANL. Din analiza efectuatd privind gradul de realizare a planului a rezultat ci
masurile prevazute in plan cu termen de implementare 2020 sau permanent au fost realizate.

De asemenea, planul de integritate cuprinde obiectivele anticoruptie pentru perioada 2021 conform cerintei 6.2
din Standardul 1SO 37001:2016/2017 si a fost elaborat Planul de actiune pentru implementarea acestora. In
prezent aceste obiective sunt actualizate, urmand a fi aprobate de conducerea ministerului.

Avand n vedere restrictiile impuse pe durata starii de urgenta si a starii de alerta pentru prevenirea contaminarii
si raspandirii noului coronavirus COVID-19, cresterea semnificativa a numarului zilnic de cazuri de infectare cu
virusul SARS-CoV-2 declarate, sesiunile de instruire cu participarea responsabililor Stategiei Nationale
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Anticoruptie sau al altor persoane din cadrul autoritatilor administratiei publice locale s-au desfisurat in mediul
on-line i au avut ca teme principale de dezbatere conflictele de interese si incompatibilitatite.

Informarea personalului cu prevederile legale i procedurale privind prevenirea si combaterea coruptiei s-a
realizat ori de céte ori a fost nevoie. Totodata, a fost aprobat de cétre conducerea Agentiei, Codului de etic3 si
integritate.

Au fost identificate $i monitorizate riscurile de coruptie care pot afecta activitatea institutiei pentru anul 2020.

ANL a implementat §i mentine un sistem de management integrat cu o componenta anticoruptie in acord cu
Standardul 1 Etic3 i Integritate al SCIM si cu standardul I1SO 37001:2016/2017, care se aplic tuturor angajatilor
§i care cuprinde participarea in cadrul Strategiei Nationale Anticoruptie, analiza riscurilor de coruptie si
implementarea masurilor de remediere, proceduri privind prevenirea coruptiei, roluri si responsabilitati in
privinta sistemului de management anticoruptie, alocarea de resurse, formarea §i informarea anticoruptie
continud a personalului.

4. Influenta factorilor interni $i externi asupra SMAC, inclusiv a péartilor interesate

Analiza aspectelor interne, Analiza PESTLE i Analiza partilor interesate reprezintd anexe la procedura PS.AC.07
privind domeniul de aplicare a sistemului de management integrat - componenta anticoruptie. Astfel,
informatiile documentate se regasesc in:

Analiza aspectelor interne nr. 10710/11.05.2021

Analiza Pestle nr. 10656/10.05.2021

Analiza partilor interesate nr. 10657/10.05.2021

Harta proceselor anticoruptie nr. 10654/10.05.2021

Structura raportului anual privind sistemul de management anticoruptie nr, 3353/15.02.2021

VVVYY

5. Functionarea SMAC
5.1. Stadiul certificdrilor SMAC

incepand cu luna august 2019, ANL a trecut la faza de proiectare si implementare a propriului sistem de
management anti-mitd/ anticoruptie, completand documentatiile si procedurile deja existente, elaborate in
vederea implementdrii Strategiei Nationale Anticoruptie 2016 - 2020, aprobatd prin Hotdrérea Guvernului nr.
583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe perioada 2016 - 2020, a seturilor de indicatori,
riscurilor asociate obiectivelor §i masurilor din strategie si a surselor de verificare, a inventarului misurilor de
transparenta institutionala si de prevenire a coruptiei, precum si a standardelor de publicare a informatiilor de
interes public.

Serviciul Audit Intern din cadrul ANL a efectuat, in luna august 2020, o misiune de auditare si consiliere privind
»implementarea 1SO 37001:2016" la nivelul ANL.

Totodatd, incepand cu luna martie 2021 s-a demarat, conform planificarii, activitatea de auditare in vederea
certificarii acreditate a sistemului de management anti-mit SR EN SO 37001:2016/2017, de citre organismul de
certificare sisteme de management selectat de minister.
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5.2. Stadiul actiunilor de la analizele precedente efectuate de management

ANL a elaborat proceduri specifice sistemului de management anti-mitd/ anticoruptie, proceduri care au fost
diseminate tuturor angajatilor Agentiei.

De asemenea, procedurile specifice sistemului de management al calitatii aprobate in cadrul institutiei au fost
actualizate pe sistemul integrat calitate-anticoruptie.

Periodic, personalul ANL a fost instruit §i informat cu privire la prevederile din: Strategia Nationald Anticoruptie,
Strategia de integritate a ministerului adoptata si aplicata si la nivelul ANL, Codul de etica si integritate a
personalului ANL, metodologia de management al riscurilor de coruptie si de evaluare a incidentelor de
integritate si despre necesitatea stabilirii masurilor de prevenire a acestora, etc.

5.3. Rezultatele auditurilor interne §i externe ale SMAC

Audituri interne ale SMAC la nivelul de ANL

Conform Planului anual de audit al Compartimentului de Audit Intern din cadrul ANL pentru anul 2019 si 2020 cu
cerintele specifice sistemului de management anti-mita prevazute in standardul ISO 37001:2016/2017, in cadrul
ANL au avut loc doua misiuni de consiliere anticoruptie finalizare prin Rapoartele nr. 6725/28.03.2019 si
342/19.08.2020. Ca urmare a analizarii sistemului de management anticoruptie implementat la nivelul MDLPA,
auditorii au constatat ca sistemul de management integrat - componenta anticoruptie este conform cu cerintele
standardului ISQ 37001:2016/2017,

Audituri externe ale SMAC

Nu a fost cazul, auditul de terta parte/ extern care va avea loc la inceputul lunii mai 2021, va fi primul audit de
acest fel.

5.4. Obiectivele SMAC si evaluarea Indeplinirii acestora

Din verificarile auditorilor rezulta ca sistemul de management anticoruptie din cadrul ANL a fost structurat astfel
incat sa fie implementate atat obiectivele generale stabilite prin SNA, precum si obiectivele specifice stabilite la
nivelul institutiei. Prin implementarea I1SO 37001:2016/2017 se urmareste alinierea intregului sistem de
management anticoruptie la cerintele standardului de referinta, acest proces fiind in derulare.

Obiectivele anti-mita/ anticoruptie pentru anul 2021, sunt stabilite i aplicabile in cadrul ANL. Acestea tin cont
de specificul activitatii organizatiei, sunt consecvente cu politica anticoruptie si sunt masurabile. Obiectivele
anti-mita/ anticoruptie au la baza politica anticoruptie §i sunt detaliate intr-un plan de actiune.

Gradul de indeplinire a obiectivelor anticoruptie este prezentat in Anexa 1 la prezentul raport.

5.5. Implementarea politicii anticoruptie 5i a codului de etica i integritate

Politica anticoruptie

Declaratia privind politica anticoruptie a Agentiei Nationale pentru Locuinte este elaborata, iar dupa aprobarea
de catre conducerea ministerului a fost postata pe site, pe intranet i diseminata catre toti angajatii. Astfel, este
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disponibila partilor interesate relevante (prin afisare pe pagina de internet a institutiei} si este mentinutd ca
informatie documentata. Totodata, a fost elaborata si aprobata declaratia de aderare la valorile SNA 2016-2020.
Acest document a fost postat pe site-ul Agentiei. Managementul de la cel mai inalt nivel s-a asigurat si se asigura
permanent ca politica anticoruptie este adecvata scopului organizatiei si include un angajament pentru
satisfacerea cerintelor sistemului de management anticoruptie.

Politica anticoruptie este adusa la cunostintd salariatilor institutiei prin instruiri/ informari interne, in scopul
intelegerii si aplicarii acesteia §i incurajeaza semnalarea unor preocupari de buna credinta cu toata increderea si
fara frica de represalii.

De asemenea, politica anticoruptie asigurd cadrul pentru stabilirea, analizarea si realizarea obiectivelor
anticoruptie $i pentru imbunatatirea continua a sistemului de management anticoruptie si explica autoritatea si
independenta functiei de conformare anticoruptie.

Codul de etica §i integritate a personalului ANL

Codul de etica si integritate a personalului ANL a fost aprobat prin decizia Directorului Generat al ANL si
revizuit si actualizat nr. 40/19.05.2021. Codul de etica si integritate a fost transmis prin intermediul postei
electronice intregului personal in luna mai 2021 §i, totodata, postat pe site-ul Agentiei. Acesta a fost actualizat
periodic incepand cu anul 2015. Tn procesul de actualizare a acestuia au fost consultate toate structurile ANL.
Directia Resurse Umani, IT si Managementul Calitatii este responsabild, conform ROF-ului, cu elaborarea si
actualizarea Codului de eticd. Documentul se adreseaza tuturor categoriilor de personal. Codul de eticd al ANL
respecta structura stabilitd de actele normative si prezinta valorile etice §i misiunea asumate de entitate.

Personalul Agentiei a fost informat cu privire la prevederile vechiului Cod de conduita i integritate aplicabil
pana la data de mai 2021 prin postare pe site-ul §i la sediul institutiei, pe intranetul ANL si comunicat in format
electronic tuturor angajatilor ministerului. Au fost organizate sesiuni de instruire a personalului ministerului cu
privire la Codul de etica §i integritate. De asemenea, in anul 2019 a fost diseminat un chestionar de evaluare a
nivelului de cunoastere de cétre angajatii ANL a normelor de eticd si integritate ale carui rezultate au fost
sintetizate intr-un Raport de analizd. Potrivit raportului un procent foarte mare din personalul Agentiei avea
cunostinta de procedura internd privind Codul de etica §i integritate.

5.6, Managementul riscurilor de coruptie si aplicarea mésurilor de interventie

in conformitate cu Metodologia de management al riscurilor de coruptie si de evaluare a incidentelor de
integritate la nivelul ANL, aprobata prin Decizia Directorului General nr. 54/02.12.2019, Grupul de lucru pentru
implementarea acestei metodologii, a identificat riscurile de coruptie care pot afecta activitatea desfagurata in
cadrul ANL, acestea au fost evaluate §i au fost stabilite masuri de prevenire a manifestarii lor. Astfel, a fost
elaborat Registrul riscurilor de coruptie pentru anul 2021, registru care are la baza $i monitorizarea riscurilor de
coruptie aferente anului 2020. Procesul de identificare a riscurilor se desfasoara pornind de la atributiile
prevazute in Regulamentul de Organizare §i Functionare §i se bazeaza pe surse interne si externe. Formatul
registrului riscurilor de coruptie contine descrierea riscurilor de coruptie identificate in cadrul institutiei,
domeniul de activitate in care se manifesta, probabilitatea, impactul §i expunerea, masurile de interventie
necesare pentru eliminarea riscurilor, termenul de implementare si responsabilul de risc.
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5.7. Implementarea procedurilor aferente SMAC

in cadrul sistemului de management anticoruptie au fost elaborate si se aplicd urmitoarele proceduri:

Domeniul de aplicare a sistemului de management integrat - componenta anticoruptie, cod FS.AC.07;
Analiza efectuatd de management - domeniul anticoruptie, cod PS.AC.13;
Comunicarea interna si externa anticoruptie, cod PS.AC.12;
Neconformitatea si actiunea corectivd in cadrul sistemului de management integrat - componenta
anticoruptie, cod PS.AC.01;
¢ Declararea bunurilor primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol in exercitarea
mandatului sau a functiei, cod PS.06;
e Avertizarea in interes public la nivelul ANL, cod P5.03;
e Asigurarea resurselor umane la nivelul ANL:
o Promovarea perscnalului contractual la nivelul, cod PC 3.1.08;
Suspendarea raporturilor de serviciu/ de munca ale personalului, cod PS.04;
Recrutarea personalului contractual la nivelul, cod PO 3.1.08;
Modificarea raporturilor de serviciu/ de munca ale personalului;
ntocmirea, actualizarea si aprobarea fiselor de post;
Evaluarea performantelor profesionale individuale ale functionarilor publici/ personalului
contractual, cod PS.09;
Elaborarea, aprobarea si modificarea Regulamentului de organizare si functionare
Formarea profesionala a personalului (Instruire si constientizare)
Delegarea §i asigurarea continuitatii activitatii
Functii sensibile;
Modul de stabilire a unor drepturi salariale pentru personalul Agentiei;
Accesul {a informatii de interes public:
o Gestionarea solicitarilor verbale de informat;ii;
o Gestionarea solicitarilor de informatii adresate in scris;
Gestionarea datelor deschise;
Completarea declaratiilor de avere si a declaratiilor de interese;
Manual proceduri de lucru intern privind achizitiile publice;
Transparenta decizionala;
Consilierea de etica.

0O 0 0 00

5.8. Evolutii interne relevante in domeniul prevenirii coruptiei din sfera achizitiilor publice si recrutarii
personalului

Directia Generald Achizitii a elaborat si aprobat procedura PO 1.1.1 - Procedura privind achizitiile publice si
modalitatea de achizitii prin cumparare directa, care stabileste atat modul de desfasurare a activitatii,
termenele aferente, departamentele si personalul implicat in derularea procesului de achizitie publica, cat si
modalitatile de investigare preventiva rezonabila (de exemplu: declaratia pentru prevenirea conflictelor de
interese, cazierul judiciar, garantia de bunad executie, garantia de participare, care protejeaza autoritatea
contractanta fata de riscul unui eventual comportament necorespunzator al ofertantului pe intreaga perioada a
procesului de atribuire, pana la incheierea contractului de achizi{ie publica/acordului-cadru s.a.). La nivelut
ANL, in modelele de contracte de achizitie/ acorduri-cadru, precum si in angajamentele legale incheiate intre
autoritatea contractantd si operatori economici existd clauze contractuale privind evitarea conflictului de
interese, clauze care sunt introduse prin natura legii. Totodatd, ANL urmareste sa introducd o clauza
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contractuald in modelele de contracte conform céreia furnizorul/partenerul contractat, angajatii acestuia,
precum si persoanele fizice/ juridice pe care le subcontracteaza in scopul executdrii contractului/derularii
parteneriatului cu ANL au fost informate cu privire la politica anticoruptie a MDLPA si se conformeazi acesteia.

5.9. Monitorizarea interzicerii represaliilor

Reprezentantii managementului de la cel mai inalt nivel al ANL se asigurd ca niciun membru al personalului nu
este supus represaliilor, discrimindrii sau actiunilor disciplinare pentru raportarea cu bun3-credintd sau din
motive rezonabile de a crede astfel, a unei incalcari reale sau suspectate a politicii anticoruptie a ANL sau
pentru refuzul de a lua parte la un act de coruptie, chiar daca acest refuz a putut conduce la o pierdere pentru
organizatie (cu exceptia cazului cAnd persoana a participat la incalcarea politicii).

Personalul nu a fost supus represaliilor, discrimindrii sau actiunilor disciplinare in cazul in care a semnalat, cu
buna-credinta, posibile nereguli, sau a refuzat participarea la o activitate, considerand, din motive rezonabile,
ca aceasta ar putea fi cu nerespectarea prevederilor legale. In acest sens, ANL implementeazi PS.03 privind
avertizarea in interes public, prin care sunt protejate persoanele din cadrul Agentiei care reclami ori
semnaleaza, cu buna-credinta, fapte care presupun incélcari ale legii, in conformitate cu Legea nr. 571/2004
privind protectia personalului din autoritatile publice, institutiile publice si din alte unitdti care semnaleazi
incalcari ale legii.

5.10. Resursele necesare implementarii SMAC

Resursele materiale, financiare, de timp §i umane necesare functionérii optime a sistemului de management
anticoruptie in cadrul ANL sunt cuprinse in Planul de imbunétatire a sistemului de management anticoruptie
pentru perioada urmatoare (Anexa 2 la prezentul raport), cat si in Planul de actiune privind implementarea
obiectivelor anticoruptie la nivelul ANL.

Péna in acest moment, resursele puse la dispozifie pentru implementarea, mentinerea si imbunatatirea continu
a sistemului de management anticoruptie au fost adecvate si suficiente.

5.11, Alte activitati anti-mita §i anticoruptie relevante

> Tn ceea ce priveste formarea profesionald a salariatilor mentionam ca personalul Agentiei a participat in
anul 2018 la cursul ,Expert prevenire si combatere a coruptie. De asemenea institutia noastrd a avut si
un reprezentant la cursul organizat de ANL pentru potentialii consilieri de etica.

» Au fost elaborate proceduri specifice sistemului anticoruptie si au fost actualizate unele proceduri
specifice prevenirii coruptiei §i procedurile SMC pe noul sistem integrat calitate si anticoruptie.

»> Au fost transmise e-mailuri periodic cu ocazia aprobérii unor documente interne in domeniul anticoruptie
sau, de exemplu, cu ocazia Zilei Internationale Anticoruptie.

> Rapoartele privind activitatea Agentiei raportat la aplicarea prevederilor privind transparenta
decizionala sunt publice, afisate pe site-ul ANL la sectiunea Integritate.

> Evidenta activitatii consilierului de eticd este tinutd de acesta printr-un registru confidential. Tn anul
2020 nu au fost solicitari de consiliere etica.

> Evidenta categoriilor $i numarului de functionari publici care au incalcat normele de conduitd moral3 si
profesionala se tine la nivelul comisiei de disciplina §i prin rapoartele privind implementarea procedurilor
disciplinare intocmite de consilierul de etica.
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5.12. Propuneri/ oportunitdti de imbundtatire continua a SMAC

ANL urmareste sa obtind o reputatie mai bund, se concentreazd in actiunile lui si scoate in evidentd
responsabilitatea etica si responsabilitatea sociala.

Imbunétatirea sistemului de management anticoruptie se realizeaza prin imbunatdtirea continua a proceselor
care se desfasoara in cadrul institutiei.

Principalele propuneri de imbunatatire formulate de catre auditorii interni sunt:

Mentinerea unui sistem de informatii documentate privind implementarea planului de integritate si a activitatilor
de prevenire a coruptiei.

Alocarea de resurse bugetare adecvate pentru activitati de prevenire a coruptiei.

Evaluarea riscurilor conform metodologiei aprobate prin P58/2019.

Elaborarea 5i implementarea planului de masuri de interventie in cazul riscurilor de coruptie
Elaborarea si implementarea unui plan de comunicare anticoruptie

Includerea in planurile anuale de formare profesionala i realizarea efectivad a unor programe de constientizare si
instruire anticoruptie.

Consilierul de etica va organiza actiuni de informare privind normele de conduitd, dupa aprobarea Codului de
etica actualizat.

Instruirea personalului agentiei cu privire la Codul de conduitd al personalului contractual din autoritatile si
institutiile publice, prin intermediul actiunilor de formare profesionald, dupd aprobarea Codului de eticid
actualizat.

Afisarea Codului de etica actualizat la sediul ANL, intr-un loc vizibil, inctusiv pentru cetateni.

Stabilirea prin decize a atributiilor de identificare a functiilor sensilbile si a persoanelor responsabile conform
procedurii privind functiile sensibile.

ANL va constitui comisia de inventariere, va efectua inventarul si va elabora metoda de evaluare atunci cand va
primi prima declaratie.

introducerea in planul anul de pregatire profesionald a unor programele de formare profesionald pentru
Consilierul de etica, precum si asigurarea participarii la cursuri privind consilierul de eticd pentru o parte a
personalului ANL.

Intocmirea de citre Consilierul de etici a chestionarelor de evaluare a nivelului de cunostinte al personalului
A.N.L. cu privire la activitatea de consiliere etica si de evaluare a cunostintelor personalului privind prevederile
Codului de etica, dupa aprobarea Codului de etic actualizat.

Elaborarea de catre Consilierul de etica a unor rapoarte regulate cu privire la respectarea normelor de conduit3.

Desemnarea, prin act administrativ sau prin modificarea fisei postului, a persoanelor desemnate sa primeasci
sesizarile.

Finalizarea implementarii standardului general “Publicarea informatiilor de interes public”.
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ANLE AGENTIA NATIONALA PENTRU LOCUINTE

ANL va dezvolta si include clauze anticoruptie in modelele de contracte de achizitii publice .

Agentia va asigura participarea regulata la formarea profesionala continua prin grija sefilor directi.

Participarea personalul CFP la un curs in domeniul prevenirii coruptiei

Se observa astfel, faptul ca, eforturile de imbunatatire continud sunt orientate spre ciutarea in mod constant a
posibilitatilor de imbunétatire, evitandu-se aparitia neconformitatilor.

Actiunile corective luate, precum i tratarea riscurilor care pot impiedica indeplinirea obiectivelor anticoruptie,
imbunatatesc procesele existente §i au o importanta fundamentala in imbunatatirea sistemului de management
anticoruptie.

Prin aprobarea Codului de etica si integritate s-a dorit crearea unei culturi organizationale bazate pe valori i a
unui climat etic adecvat activitatii profesionale. $-a urmérit, de asemenea, prevenirea practicilor neconforme cu
normele de etica §i integritate si informarea publicului cu privire la standardele de comportament moral care se
asteapta din partea intregului personal.

Valorile, atitudinile §i comportamentele esentiale pentru imbunatatirea continua a sistemului anticoruptie in
cadrul ANL includ:

demonstrarea angajamentului, a autoritatii si a implicarii managementului;

tratarea problemelor prin imbunatatirea proceselor;

cresterea gradului de intelegere a mecanismelor coruptiei i stimularea unei atitudini corecte, conforme
cu legislatia in domeniu;

s dezvoltarea valorilor etice ale salariatilor raportate la beneficiarii serviciului public si anume: respectul,
respectarea termenelor, confidentialitatea, integritatea (este valoarea eticd in conformitate cu care le
este interzis salariatilor sd solicite sau sa accepte cadouri sau alte beneficii de la cetateni pentru
indeplinirea unor atributii care le revin prin natura functiei pe care o ocupd, creand astfel un climat de
incredere in acestia si in administratia publicd), impartialitatea;
promovarea unei culturi organizationale care sa fie intoleranta fata de conflictul de interese;
stabilirea comunicarii libere §i accesului la date §i informatii;

s promovarea respectului fata de persoana.

Managementul de la cel mai nalt nivel al ANL a stabilit 5i monitorizeazd permanent obiectivele pentru functiile
si nivelurile relevante pentru anul 2021 si a elaborat Planul de imbundtdtire a sistemului de management
anticoruptie (Anexa 2).

6. Concluzii

Proiectarea, implementarea, certificarea, mentinerea si Tmbunatatirea continud a unui sistem de management
anticoruptie in cadrul ANL reprezinta un proces firesc de evolutie.

Consideram ca pana la data prezentei analize, acest sistem de management este in conformitate cu cerintele SR
I1SO 37001:2016/2017,

——«g---
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ANL t AGENTIA NATIONALA PENTRU LOCUINTE

ANEXA 1

Gradul de indeplinire a obiectivelor anticoruptie

Nr.
crt.

Obiective

indicatori de performanta

Grad de indeplinire

Prevenirea coruptiei si a
comportamentelor neconforme cu
standardele  privind  etica  si
integritatea la nivelul ANL

Conform planului de actiune
pentru implementarea
obiectivelor anticoruptie la
nivelul ANL

Masura 1.1. aferenta
Obiectivului 1 se va indeplini
dupa realizarea certificarii 1SO
37001:2016/2017

Masurile 1.2 1.12 aferente
Obiectivului 1 sunt in curs de
implementare

Dezvoltarea comunicarii  §i
cooperarii pentru integritate la
nivel intra §i inter-institutional,
precum $i cu societatea civila, mass-
media, cetateni

Conform planului de actiune
pentru implementarea
obiectivelor anticoruptie la
nivelul ANL

Obiectivul 2 este in curs de
indeplinire

Sprijinirea autoritatilor
administratiei publice locale in
vederea  consolidarii  capacitatii
operationale a  acestora de
promovare a integritatii in serviciul
public i de prevenire a coruptiei

Conform planului de actiune
pentru implementarea
obiectivelor anticoruptie la
nivelul ANL

Obiectivul 3 este in curs de
indeplinire

WWW,poca.ro
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ANEXA 2
Planul de imbunatatire a sistemului de management anticoruptie
Nr. Masura de Tinta Responsabili Termen Resurse Observatii
crt, imbunatitire
1. Certificarea Obtinerea Persoana lunie 2021 Fonduri externe
sistemului de certificatului SR desemnata sa nerambursabile
management anti- IS0 detina functia de (SIPOCA 47)
mita (SMAM) 37001:2016/2017 conformare
conform cerintelor anticoruptie,
SR ISO Grupul de lucru
37001:2016/2017 pentru
implementarea
Metodologiei de
management al
riscurilor de
coruptie si de
evaluare a
incidentelor de
integritate la
nivelul ANL
2. | Continua adecvare Politica si Persoana Permenent Resurse umane,
a politicii §i a obiectivele in desemnata sa resurse financiare
obiectivelor in domeniul detina functia de
domeniul anticoruptie in conformare
anticoruptie concordanta anticoruptie,
(100%) cu scopul | Grupul de lucru
organizatiei si cu pentru
stadiul SMAC implementarea
Metodologiei de
management al
riscurilor de
coruptie si de
evaluare a
incidentelor de
integritate la
nivelul ANL
3. Instruirea/ Minim 10 ore de Persoana Permenent Resurse umane,
reinstruirea instruire desemnata s Resurse financiare,
periodica a interna/ detina functia de Resurse materiale
personalului cu angajat/ an conformare
cerintele SR 1SO anticoruptie
37001:2016/2017,
precum §i cu
documentatia
specifica SMAC
4, Identificarea si Riscurile de Grupul de lucru Decembrie Resurse umane,
tratarea riscurilor coruptie pentru 2021 Resurse materiale
de coruptie care identificate implementarea

pot impiedica

tratate 100%

Metodologiei de

e ——_

WWw.poca.ro




ANL t AGENTIA NATIONALA PENTRU LOCUINTE

indeplinirea

management al

obiectivelor riscurilor de
propuse coruptie si de
evaluare a
incidentelor de
integritate la
nivelul ANL
5. Actualizarea 100% proceduri Persoana Permenent Resurse umane,
permanenta a actualizate, desemnata sa Resurse materiale
procedurilor cu daca este cazul | detina functia de
noile informatii conformare
colectate in urma anticoruptie,
auditului intern si DIBGPP,
a analizei Grupul de lucru
managementului, pentru
in domeniul implementarea
anticoruptie Metodologiei de
management al
riscurilor de
coruptie i de
evaluare a
incidentelor de
integritate la
nivelul ANL
6. Aplicarea in Actualizarea Perscana Anual Resurse umane,
practica a anuala a planului |  desemnati sa Resurse materiale
prevederilor de comunicare | detina functia de

procedurii de

sistem privind

comunicarea
interna si externa

anticoruptie

interna si
externa
anticoruptie

conformare
anticoruptie

WWww,poca.ro

() ]




