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In temeiul Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
chizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice §i a contractelor de concesiune de
prvicii, cu modificarile §i completérile ulterioare si in baza Raportului procedurii nr.
#11/09.03.2016, s-a incheiat prezentul contract de furnizare,

intre

Agentia Nationald pentru Locuinfe, cu sediul in Bucuresti, B-dul Unirii nr. 61, bl. F3,
ector 3, telefon 320.44.60, fax 320.61.10, C.U.L 11795581, atribut fiscal R, cont RO59 PIRB
201 7034 3400 1000 deschis la Piraeus Bank-Sucursala Carol » reprezentatd prin DI. George
iprian Stan, Director General, in calitate de ACHIZITOR

S.C. Rompetrol Downstream S.R.L., cu sediul in Bucuresti, Piata Presei Libere nr. 3-5,
ladirea City Gate, Turnul de Nord, etaj 2, sector 1, telefon: 021.206.75.00, fax: 021.206.75.30,

r

nt bancar RO26BPOS70706189106RONOI- deschis la BANCPOST, Agentia Grivita,
prezentata prin Director Licitatii, D-na Marina Vénitoru, in calitate de FURNIZOR

“%registratﬁ la Registrul Comerfului cu nr. J40/1716/2000, Cod Unic de Inregistrare R12751583,

Capitolul I
Obiectul contractului

Art.1. (1) Obiectul prezentului contract il reprezintd furnizarea carburantului necesar pentru

itovehiculele parcului auto al ANL, pe bazd de carduri de credit, in perioada convenita si in
nformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract, respectand specificatiile tehnice

stabilite in caietul de sarcini.

(4) Furnizarea se va face prin refeaua de statii de alimentare proprii ale furnizorului.

(3) Livrarea cardurilor va fi ficuta in termen de 5 zile de la semnarea contractului si primirea
cpmenzii de eliberare card.

Capitolul IT
Pretul Contractului. Modalitii de plati
Sectiunea I
Pretul Contractului
Art.2. Achizitorul se obligd si plateascd furnizorului preful convenit pentru indeplinirea

rezentului contract de furnizare.

\rt.3. Preful convenit pentru indeplinirea prezentului contract este de maxim 152.020,8 lei firs
VA, respectiv 182.424,96 lei inclusiv TVA.

n data alimentirii, la care se aplici un discount de 0,07 lei/litru inclusiv TVA, valabil pe toati
erioada derulirii contractului.
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Art.4. Preful de livrare efectiva a carburantilor la pompi este pretul valabil la pompa Rompetrol
d
p

Sectiunea II
Modalitati de plata

Art.S. Plata citre furnizor se va face in termen de 30 zile de la emiterea facturii.

Airt.6. In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 14 zile de la expirarea

erioadei prevazute la art.5, furnizorul are dreptul de a sista furnizarea produselor.




Capitolul ITX
Durata contractului
Art.7. Contractul este valabil 12 luni si intra In vigoare la data semnarii de ciitre ambele pirti.

Capitolul IV
Documentele contractului

\rt.8. Documentele contractului: propunere tehnica, propunere financiara, caietul de sarcini, alte
anexe la contract.

N

Capitolul V

Standarde

\rt.9. Produsele furnizate in baza contractului vor respecta standardele prezentate de citre
urnizor in propunerea sa tehnic#, in conformitate cu specificatiile caietului de sarcini.
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Capitolul VI
Receptii si Garantii

Ant.10. Garantia de buni executie a contractului de furnizare este de 10% din valoarea fara TVA a
contractului, respectiv 15.202,08 lei, si se va constitui in termen de maxim 15 zile de la semnarea
contractului de furnizare.
Art.11. Garantia de buni executie se va constitui in oricare din formele de la art.90 alin.(1)-(3) din
HG nr. 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractelor de achizifie publici din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publici, a contractelor de concesiune de lucriri publice si a
contractelor de concesiune de servicii.
Art.12. Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buni executie, in limita
prejudiciului creat, dacd furnizorul nu isi indeplineste, nu isi executd, executd cu Intdrziere sau
exdcutd necorespunzator obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei
prefentii asupra garantiei de bund executie, achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru
furhizorului, precizdnd totodata obligatiile care nu au fost respectate.
Art.13. Achizitorul se obligd si restituie garantia de buni executie in termen de 14 zile de la data
incetarii prezentului contract, daci pana la aceastd datd achizitorul nu a ridicat pretentii asupra
acesteia.
Art.14 Furnizorul garanteazi pentru furnizarea produselor ce fac obiectul prezentului contract,
produse ce sunt detaliate in propunerea tehnica din caietul de sarcini, anexd la contract.

15 Achizitorul are dreptul de a verifica modul de furnizare a produselor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.
Art.16 Verificarile vor fi efectuate de citre achizitor prin reprezentantii sii imputerniciti, in
conformitate cu prevederile din prezentul contract.

Capitolul VII
Obligatiile pirtilor
Sectiunea I
Obligatiile Furnizorului

Art.17.— Furnizorul are obligatia de a furniza produsele la standardele si/sau performantele prezentate in

propunerea tehnica.

17.1Fumnizoru! se obligd si furnizeze produsele in graficul de livrare prezentat in propunerea tehnicd,

anexi la contract.




172 - Furnizorul se obliga si factureze lunar cantitdfile alimentate in baza cardurilor electronice de
credit,

Sectiunea II
Obligatiile achizitorului

Art.18. - Achizitorul se obligd s receptioneze produsele in termenul convenit,

Art.19. — Achizitorul se obligi si plateascd pretul produselor cétre furnizor in termen de 30 de zile de la
emiterea facturii.

Art.20. - Dac3 achizitorul nu onoreazi facturile in termenul convenit atunci furnizorul are dreptul de a
sista livrarea produselor §i de a beneficia de reactualizarea sumei de plata la nivelul corespunzator zilei

de| efectuare a platii. Imediat dupi ce achizitorul Isi onoreazi obligatiile, furnizorul va relua livrarea
produselor in cel mai scurt timp posibil.

Capitolul VIII
Rispunderea Contractuali

Ant.21. in cazul in care, din culpa sa exclusivi, furnizorul nu isi indeplineste obligatiile asumate prin
contract, achizitorul va percepe penalitiii de intarziere, in cuantum de 0,10%/zi de intarziere, din pretul
praduselor comandate si nelivrate, pAni la indeplinirea efectivi a obligatiilor contractuale.

Ant.22. in cazul in care din vina sa exclusivé, achizitorul nu onoreazi facturile in termenul previzut la
art|5, furnizorul poate solicita penalititi in cuantum de 0,10%/zi de intirziere, pani la achitarea totald a
facurii.
Arf.23, Pentru nerespectarea oricéreia dintre clauzele contractului, périile pot cere daune-interese pentru
prejudiciul creat.

Capitolul IX
Cesiunea Contractului

.24 (1) Este permisd doar cesiunea creantelor nascute din acest contract, obligatiile niscute
rdménéind in sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate §i asumate initial.
(2) Toate obligatiile asumate prin prezentul contract se vor executa intocmai si reciproc asa cum
au fost stipulate $i asumate initial de cétre partile contractante.

Capitolul X
Incetarea, Denuntarea gi Rezilierea Contractului
Sectiunea I
Incetarea Contractului
Ant. 25. Prezentul contract inceteazi in una din urmitoarele situatii:
a) - la expirarea duratei contractului;
b)- inainte de termen cu acordul ambelor parti.
. 26. incetarea contractului prin ajungerea la termen, impune stingerea obligatiilor partilor.
.27. Fiecare parte are obligatia de a notifica celeilalte incetarea contractului, in conditiile art. 25
., cu minim 30 zile Inainte de data la care incetarea devine efectivi si cu indicarea motivelor care duc
cetarea contractului.
. 28. In cazul in care una din pérti solicitd acordul pentru incetarea contractului inainte de termen,
artea creia i s-a cerut acordul nu rispunde, in scris, notificirii mentionate la art. 27, inaintea
enului prevazut in notificare, se considerd ci acesta gi-a data acordul pentru Incetarea contractului
inainte de termen.
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Sectiunea I1
Denuntarea §i Rezilierea Contractului

rt.29. (1)Dacd pentru furnizor a fost deschisd procedura de insolventi, a inceput executarea silitd

potriva lui, a intrat in lichidare judiciard, AN.L. in calitate de achizitor, va transmite o notificare

ministratorului judiciar/lichidatorului prin care i se cere acestuia ca in termen de 30 de zile si denunte
coptractul de furnizare, dacd acest contract nu a fost executat in totalitate sau substantial de toate parile

ntractante.

(2)In cazul in care Administratorul judiciar/lichidatorul nu da curs notificirii previzute la alin.

in termenul stabilit, acesta nu va mai putea cere executarea contractului, contractul de furnizare fiind
botit denuntat.

rt.30. Contractul de furnizare se consideri denuntat:
- la Tmplinirea unui termen de 30 de zile de la primirea notificirii de citre administratorul

judiciar/lichidatorul, dovedit de citre A.N.L., prin confirmarea de primire;

A

- la data notificérii denuntirii de cdtre administratorul judiciar/lichidator.
(t.31. Dacé furnizorul:

a) nu si-a indeplinit obligatiile asumate prin prezentul contract;
b) a abandonat contractul;
c) Incalcd obligatiile contractuale in mod repetat, desi a fost notificat de ciitre Agentia

Nationald pentru Locuinte;

d) nu respectd normele 5i normativele in vigoare privind furnizarea produselor pe care le

livreaza,

zil

aceste situatii nefiind limitative, A.N.L., va ingtiinta furnizorul printr-o notificare, ca in termen de 10

sd 151 ducd la indeplinire obligatiile contractuale.

Art.32. Dacd in termenul stabilit prin notificare, furnizorul nu isi indeplineste obligatiile contractuale,
contractul se considerd desfiintat de drept, fara orice altd formalitate prealabild §i fara a fi necesars

pr

ovarea unei actiuni in instana.

Art.33. Furnizorul poate cere rezilierea contractului, trimitdnd o notificare in acest sens A.N.L., cu un
preaviz de 15 zile, in cazul in care A.N.L. nu isi indeplineste o obligatie care este in sarcina sa, §i prin
aceasta il pune pe furnizor in situatia de a nu putea furniza produsele contractate.

Capitolul IX
Forta Majoria

Art.34 For{a majora este constatatd de o autoritate competenta.

Arnit.35.Forta majori exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta acfioneazi.

Art.36.Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a

prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pani la aparitia acesteia.

Art.37.Partea contractanti care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat §i
in mod complet, producerea acesteia si de a fua orice misuri care fi stau la dispoziie in vederea limitarii
congecintelor.

Art.38.Daci forta majord actioneazi sau se estimeazi ci va actiona o perioadd mai mare de 6 luni,
fiegare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti Incetarea de plin drept a prezentului contract, fird
ca yreuna dintre parti s3 poata pretinde celeilalte daune-interese.
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Capitolul X
Solutionarea Litigiilor

Art.39. Orice neintelegere sau disput# care se poate ivi intre partile contractante in cadrul sau in legatura

indeplinirea contractului se vor rezolva pe cale amiabili.

Art.40. Dacg dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si furnizorul nu reusesc si
rezgolve in mod amiabil o divergentd contractuala, litigiul va fi dedus judecdrii de citre instantele

ecdtoresti competente din Bucuresti.

Capitolul XI
Dispozitii Finale
Sectiunea I
Caracterul confidential al contractului

(t.41. (1) O parte contractanti nu are dreptul, fird acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
tsoane implicate in indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile §i documentele obtinute sau la care are acces in perioada de
ulare a contractului, in alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezviluirea oricarei informatii fatii de persoanele implicate in indeplinirea contractului se
face confidential §i se va referi doar informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.

Sectiunea IT
Termeni i Definitii

Artd42. In prezentul contract termenii si definitiile vor fi prezentate si interpretate astfel:

a) contract - actul juridic care reprezinti acordul de vointd al celor dous parti, incheiat intre o

aut

oritate contractantd, In calitate de achizitor, si un operator economic, in calitate de furnizor §i toate

anexele sale;

in
d)
e)

) achizitor si furnizor - pértile contractante, astfel cum sunt acestea denumite in prezentul contract;
pretul contractului - preful platibil furnizorului de cétre achizitor, in baza contractului, pentru

plinirea integrala i corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

produse — carburanti auto in baza cardurilor electronice;

servicii — alimentarea de carburanfi auto pe baza cardurilor electronice din statiile Rompetrol si

partener Rompetrol i orice alte asemenea obligatii care revin furnizorului prin contract;

D

Int
h)

Festinatie finald — locul unde furnizorul are obligatia de a furniza produsele;

g) termeni comerciali de livrare — vor fi interpretati conform INCOTERMS 2000 — Camera

mationald de Comert;
forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau vinii

acestora, care nu putea fi previzut in momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea

S,
inc

respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rdzboaie, revolutii,
endii, inundagii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apirute ca urmare a unei carantine,

embargo, enumerarea nefiind exhaustivi ci enungiativd. Nu este considerat forti majord un eveniment

ase

menea celor de mai sus, care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare

executarea obligatiilor uneia din pérti;

i) zi - zi calendaristicii; an - 365 de zile.

Art43. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
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rt.44. Termenul ,,zi” sau ,zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
ecifica in mod diferit.

Sectiunea III

Comuniciri si Amendamente

t.45. (1)Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie si fie

nsmis# in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterit, ct i fn momentul primirii.

t.46. (1)Comunicérile dintre pérti se pot face §i prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in

(is a primirii comunicarii.

(2) Pentru achizitor: Persoana de contact: Valentin Neagu, email: valentin.neagu@anl.ro; tel:
0727.300.875; 021.320.44.60; fax: 021.320.61.22; adresa Bd. Unirii nr. 61, bl. F3, sector 3,
Bucuresti.

(3) Pentru furnizor: adresa: Bucuresti, Piata Presei Libere nr. 3-5, Clidirea City Gate, Turnul de
Nord, etaj 2, sector 1; tel: 0720.999.487, fax: 021.206.00.65/11, email:
mioara.badarau@rompetrol.com; contact pentru informatii despre carduri: fax: 021.206.75.94;
email: creditcontrolpersoanejuridice@rompetrol.com sau BackOffice@rompetrol.co

Ant.47.Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea

uzelor contractului, prin act aditional.
Limba care guverneazi contractul

rt.48. Limba care guverneaza contractul este limba roména.

Legea aplicabila contractului

Art.49.Contractul va fi interpretat conform legilor din Romaénia.
Prezentul contract s-a incheiat in 2(dou#) exemplare, cate unul pentru fiecare ;}ar( P E ra \
Achizitor, 01 RELN AN
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\nexa nr. 2.1.

PROCEDURA
privind folosirea Cardurilor Rompetrol Downstream

Prezentul document face parte integranta din Contractul de vanzare cumparare nr.
400 din data de _(/2.05.00/6 in reteaua de statii Rompetrol, a carui Anexa este.
V

@nzatorul emite si preda spre folosinta Cumparatorului Carduri care sunt acceptate

in cadrul statiilor Rompetrol descrise la art. 1.1. ca mijloc de evidenta a vanzarilor
de Carburanti.

11 Drepturile si obligatiile Partilor:

111, Cardurile emise de catre Vanzator asigura Cumparatorului dreptul de a
cumpara Carburanti,in statiile proprii de distributie carburanti, denumite in
continuare ,Statii”, precum si Carburanti in statiile de distributie carburanti ale
partenerilor Vanzatorului, denumite in continuare ,Statii Partener”.

1,2. Vanzatorul pune la dispozitia si la alegerea Cumparatorului urmatoarele tipuri
de Carduri, diferentiate electronic si prin embosare, a caror clasificare este
facuta, conform prezentei proceduri, doar in scopul raportarii on-line si in
vederea centralizarii cantitatilor de Carburanti, cu fiecare Card in parte:

a) Card autovehicol (nominal): in scopul raportarii on-line si al centralizarii
cantitatilor de Carburanti, aferente unui autovehicul.

b) Card garaj: in scopul raportarii on-line si al centralizarii cantitatilor de
Carburanti, aferente unui parc auto.

1{3. Termenul de valabilitate a Cardurilor este de 36 de luni calendaristice de la
data emiterii. Vanzatorul se ingrijeste de reinnoirea Cardurilor, fara a avea cererea
expresa a Cumparatorului, si il va instiinta in scris pe acesta din urma despre
reinnoirea Cardurilor pana la data de 20 a penultimei luni de valabilitate. In cazul in
care Cumparatorul nu doreste reinnoirea anumitor Carduri, va instiinta in scris
Vanzatorul, cu minim 30 de zile inainte de expirarea valabilitatii Cardurilor. Nu
ppate fi asimilata cu o denuntare a Contractului de catre Cumparator nereinnoirea
Cardurilor.

1]4. Pierderea sau furtul Cardului trebuie semnalata fara intarziere Vanzatorului
(non-stop la numarul de telefon: 0800 0800 12 sau 0800 0800 08 sau e-mail:
infoline@rompetrol.com).

1/5. In urma solicitarii de blocare a unui Card, facuta prin intermediu! telefonului
sau prin e-mail conform art. 1.4., Vanzatorul va bloca respectivul card in termen de

1



Lraxim 3 ore. In cazul solicitarii telefonice de blocare, Vanzatorul va bloca
aspectivul card pe baza datelor referitoare la adresa de facturare si responsabilul
e parc auto. In cazul solicitarii de blocare transmise prin e-mail, Cumparatorul va
trimite si datele de identificare ale societatii (numar de inregistrare la registrul
comertului, cod unic de inregistrare, numarul de Card ca element de identificare).
ardul va fi deblocat ca urmare a solicitarii Cumparatorului, transmisa Vanzatorului

scris si purtand semnatura persoanei autorizate sa angajeze societatea, precum
s| stampila societatii.

= 3

116. In cazul Cardului pierdut sau furat si anuntat conform celor prevazute la art.
114 si 1.5, Vanzatorul este raspunzator pentru contravaloarea Carburantilor,
unurilor si/sau Serviciilor cumparate de catre posesorul Cardului dupa trecerea
>rmenului maxim de 3 ore pentru blocarea temporara a cardului.

1.7. In cazul in care Cumparatorul a pierdut sau i-a fost furat un Card, acesta va
achita contravaloarea Carburantilor, Produselor magazin, Produselor cafenea Hei si
serviciilor spalatorie achizitionate de catre posesorul Cardului respectiv pana la data
ld care raspunderea trece asupra Vanzatorului, conform celor precizate la art. 1.6.

118. Cardurile se emit, se inlocuiesc, se blocheaza si se deblocheaza de catre
Vanzator in baza formularelor tip puse la dispozitie de catre Vanzator pe site-ul
www.fillandgo.ro, care va contine:

a) Formular comanda Carduri;

b) Formular deteriorare/inlocuire Carduri;

c) Formular furt sau pierdere/inlocuire Carduri;

d) Formular blocare Carduri;

e) Formular deblocare Carduri;

Lf) Formular primire Carduri.

Acestea vor fi completate, semnate, stampilate de catre Cumparator. Vanzatorul nu
isi asuma nici o responsabilitate pentru deteriorarea Cardurilor.

1/9. Conform solicitarii Cumparatorului, Vanzatorul va emite pe numele acestuia
Carduri autovehicul, si/sau Carduri garaj.

1/10. Predarea Cardurilor se va efectua la sediul Cumparatorului. Cardurile vor fi
olPerationale din momentu! receptionarii lor de catre Cumparator.

1/11. Cumparatorul va plati Vanzatorului pentru fiecare Card emis si/sau inlocuit o
taxa in valoare de O lei. Facturarea se va face de catre Vanzator, in RON, la cursul
dé referinta comunicat de Banca Nationala a Romaniei din data emiterii facturii.

1/12. Cardurile emise sunt si raman proprietatea Vanzatorului. La incetarea
Contractului, indiferent din ce cauza, Cumparatorul va inapoia cardurile fara vreo
alta notificare in acest sens, in termen de 7 zile calendarisitice de la data incetaril.

1/13. Cumparatorul este responsabil pentru pastrarea in siguranta a Cardului si
utilizarea acestuia conform destinatiei sale stabilite prin Contract. Cesionarea
Cgrdului, amanetarea, oferirea lui drept garantie este strict interzisa.
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.14, Cumparatorul isi asuma intreaga responsabilitate pentru pastrarea codului
IN al Cardului autovehicul sau Cardului Garaj respectiv in conditii de maxima
iguranta si pentru dezvaluirea acestuia strict persoanelor autorizate sa foloseasca
cest card. Pentru a evita folosirea neautorizata a cardului, Cumparatorul se obliga
Sp nu inscrie codul PIN direct pe card; in cazul nerespectarii acestei obligatii,
umparatorul este singurul responsabil de eventualele prejudicii care i se aduc prin
folosirea neutorizata a cardului. Vanzatorul nu isi asuma nicio responsabilitate
pentru daunele cauzate prin folosirea neautorizata a Cardurilor cu utilizarea

odului. Cumparatorul raspunde pentru toate daunele care rezulta din folosirea
apuziva a Cardurilor predate in folosinta sa.

0 T

1{15. Vanzatorul va compara valoarea consumului efectiv, realizat de catre
mparator prin intermediul tuturor Cardurilor emise pe numele sau, cu valoarea
editul comercial lunar agreat de catre parti. La atingerea cotei de 100% din limita
Creditului comercial, Vanzatorul poate bloca toate Cardurilor Cumparatorului, fara o
nptificare prealabila in acest sens.

1{16. Cumparatorul are dreptul sa solicite cresterea valorii Creditului comercial, cu
conditia ca toate facturile emise anterior sa fie achitate, si modificarea si/sau
cresterea garantiilor stabilite in Contract.

17. In cazul in care Cumparatorul depaseste termenul de plata a facturilor,
Vanzatorul este indreptatit sa blocheze imediat toate Cardurile Cumparatorului, fara
o|notificare prealabila. Aceasta blocare isi va produce efectele pana la achitarea

mﬁ;g'ya!a a creantelor Cumparatorului. Vanzatorul nu isi asuma nicio responsabilitate

;ht’rfg?gydaﬁnele interese cauzate prin blocarea Cardurilor Cumparatorului in aceste
Cﬁ(ﬁ »
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1{18. Pentru achizitionarea de Carburanti, Cumparatori¥va-wgma procedura de mai
jas: o P

Detinatorul va introduce Cardul in cititorul de o rdupi*instalat la pompa de

alimentare Cakburagli si va introduce Codul. Dupa.q'n,tig cerea corecta a Codului,
Detinatorul vawgxtFage Cardul din cititorul de carduri si va astepta mesajul de
altorizare a t#8nzattiei si cantitatea de Carburant disponibila. Detinatorul va alege
tipul de Carburant corespunzator tipul de autovehicol si va alimenta., Cumparatorul
s¢ obliga ca detipatorii cardurilor sa alimenteze Carburanti doar in rezervoarele
atit"d@ﬁtfﬁlélﬁﬁ" du-le interzis sa introduca/stocheze Carburanti in orice alt
recipient/vas. Acesta va putea alimenta cu Carburanti doar in limita cantitatii de
cgrburanti estimate de catre Cumparator, care se regaseste in limitarea pe card a
cgntitatii de carburant care poate fi achizitionata de catre Cumparator. La
cansumarea sumei pompa se va opri automat. Dupa alimentare, Detinatorul va
prelua bonul nefiscal care se va tipari la terminal si va semna al doilea bon nefiscal
in| fata operatorilor din Statie. In cazul in care Detinatorul nu semneaza bonul
nefiscal emis in interiorul Statiei, Cumparatorul nu va putea invoca faptul ca
tranzactia nu a fost efectuata, in numele si pe seama sa, si nici nu va putea refuza
plata acesteia.

1419. In reteaua de Statii si Statii Partener pot exista situatii de exceptie in care
Cardurile nu pot fi acceptate pentru o perioada de timp, din motive tehnice. In
situatiile in care sistemul electronic este inutilizabil sau cititoarele electronice sunt




efecte cardul va fi acceptat in procedura manuala, numai pentru achizitionarea de
arburanti, dupa cum urmeaza:

upa alimentare, Detinatorul de card este obligat sa predea cardul casierului, iar
cesta verifica daca toate detaliile privind cardul sunt corecte. Casierul plaseaza
rdul si voucherul pe imprimator apoi completeaza datele necesare si semneaza.
etinatorul de card va semna si el voucher-ul si va completa. Casierul va inmana
ardul si originalul voucher-ului Detinatorului.
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Raportare Fill & Go Manager

.1. Vanzatorul va atribui in mod automat Cumparatorului, odata cu predarea
ardurilor, un User Name si o Parola, pentru ca acesta sa poata accesa aplicatia
I&Go Manager — nivelul basic (flota si tranzactii) pe site-ul www.fillandgo.ro si sa
zualizeze/monitorizeze toate tranzactiile (ziua, ora, statia, masina si codul de card
Ferent, cantitate, tip produs, valoare totala a tranzactiei, tipul tranzactiei -
itomata / pe baza de voucher) desfasurate cu cardul. Cumparatorul isi asuma
bligatia de a isi verifica periodic tranzactiile on-line, pe baza User Name si Parolei
tribuite, impotriva eventualelor fraude.
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